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Jakich kompetencji nie zastqpi sztuczna inteligencja?

Cztowiek wyposazony jest w caty zestaw mechanizméw, ktére chroniq go przed zagrozeniami.
Jednym z nich jest strach przed nieznanym. Dlatego wlasnie, gdy na horyzoncie pojawia sie Al,
ci z nas, ktérzy nie mieli okazji z nig pracowaé, naturalnie odczuwaijq obawe. Jednoczesnie warto
zauwazyé, ze na ten moment to cztowiek postuguje sie Al, a nie odwrotnie. Sztuczna inteligencja jest
dzisiaj narzedziem, ktére pozwala nam wykroczyé poza ograniczenia fizyczne i intelektualne. Al nie
potrzebuije snu, nie meczy sie i nie nudzi, ale tez nie potrafi cieszy¢ sie, marzyé czy zakochad.

Warto podkresli¢, ze sztuczna inteligencja nie jest narzedziem takim jak dlugopis czy mikser. Jej wptyw
na to jak pracujemy jest tak znaczqcy, ze czynnosci, ktére wykonywalismy od lat w okreslony sposéb,
zaczynamy realizowaé odmiennie. Proces wypierania pisania recznego przez pisanie na klawiaturze
trwat latami i trwa do dzisiaj wraz z rozwojem cyfryzacji. Natomiast pisanie przy uzyciu duzych modeli
jezykowych (np. Chat GPT), wypiera samodzielne pisanie na klawiaturze w tempie niebotycznie
szybszym. Niesie to za sobq catq mase wyzwan, poniewaz mtode pokolenie, ktére z niemal wrodzonqg
tatwosciq korzysta z takich narzedzi, moze uwierzyé, ze wykorzystanie odpowiedzi wygenerowanej
przez Chat GPT i podanie za swojq jest etyczne, a nie jest. Dlatego sprawq najwyzszej wagi jest, aby
tu i teraz! rozpoczqé edukacje korzystania z tego typu narzedzi, aby mtodziez (a takze doroéli) mogli
doswiadczyé, ze podejscie narzedziowe daje im szanse na rozwdj, a podejscie, ktére polega
na wystugiwaniu sie sztucznq inteligencjq, prowadzi do przymkniecia okna szansy na poprawienie

sytuacji zyciowej konkretnej osoby.

A kiedy juz umiemy korzystaé z Al, to otwiera sie przed nami szansa na robienie tego wszystkiego,
co jest istotne dla cztowieka, i co tylko cztowiek potrafi. Takie rzeczy znajduje co najmniej dwie.
Pierwsza z nich to wyobrazanie sobie czegos. Tylko cztlowiek moze zamknqgé oczy i przeniesé sie
w utlamku sekundy w odlegte miejsce. Bal Nawet nie musi do tego wykorzystywaé zaginacza
czasoprzestrzeni, bo wystarczy wyobraznia. Sztuczna inteligencja nie potrafi sobie wyobrazaé. Robot
moze obliczy¢ prawdopodobienstwo, ale do wyobrazni mu daleko. Drugq rzeczq, ktérq cztowiek
potrafi jest... dobra zabawa. Tak, to jest wpisane w nasze cztowieczenstwo, ze okazujemy radosé,

$piewamy, tanczymy, a robot moze co najwyzej symulowaé takie dziatanie.

Osoba, ktéra czyta ten tekst ma prawo zapytaé: czy to wszystko? A gdzie sq te wszystkie czynnosci,
ktére wymagaijq interwencji cztowieka? A co z zawodami takimi jak pielegniarka, ktéra traktuje
z empatiq pacjenta? Otdz nie od dzi$§ wiadomo, ze firmy pracujq nad robotami humanoidalnymi, ktére
zaczynajq coraz bardziej przypominaé cziowieka. Wyposazenie takiego robota w sztuczng
inteligencie doprowadzi do sytuacii, ze taki robot bedzie w stanie czyta¢ nasze uczucia duzo lepiej
niz my. A w zwiqzku z tym jego reakcje mogq staé sie zdecydowanie bardziej wspierajqce pacjenta.

Wyobrazmy sobie (& propos wyobrazni) robota, ktéry z wyglgdu nie rézni sie od pielegniarki, a ktéry
przez 24 godziny obserwuje stan zdrowia i emocje pacjenta. Taka robo-pielegniarka bedzie w stanie

1'W momencie pisania tego tekstu mamy wrzesien 2024.
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usiqsé obok pacjenta, dotkngé jego dioni i z empatiq (oczywiscie symulowanq) powiedzie¢: “Widze,
ze jestes smutna. Tak bardzo chciatabym, zebys$ poczuta sie lepiej. Czy jest cos, co dla ciebie moge
zrobié?”. Zaktadam, ze u wiekszosci z nas takie podejscie budzi dystans. Jednoczesnie wyobrazmy
sobie, ze robot jest... nie do odréznienia z cztowiekiem.

Oczywiscie robo-pielegniarki czy robo-nauczyciele nie pojawiq sie dookota nas z dnia na dzien. Minie
wiele lat zanim roboty zaczng w pehi realizowaé tego typu prace. Bynajmniej nie dzieje sie tak
dlatego, ze nie mamy gotowych technologii. Te sq juz pod rekq. Koszty tez nie sq gtéwnym powodem.
Szkoput tkwi w gotowosci spoteczenstwa do zaakceptowania technologii w newralgicznych miejscach,
takich jak szpital czy szkota. Jednoczesnie pod tym wzgledem tez zmieniamy sie, bo jeszcze kilka lat
temu mato kto chciat korzystaé z automatycznych kas samoobstugowych, a dzisiaj jest to zjawisko
powszechne.

Na koniec pozwole sobie zaprezentowac liste kompetenciji, ktére wedtug nie tylko mojej oceny bedq
wykorzystywane przez sztucznq inteligencje. Sq to pozycje, ktére opierajq sie na szerokim zrozumieniu
kontekstu:

* empatia,
* myslenie krytyczne,
* podeijscie holistyczne,

* myslenie poza schematami (“outside the box”).

A wiec wychodzi na to, ze warto pielegnowaé w kazdym z nas, to co stanowi o byciu cztowiekiem.
Dominik Skowronski

P.S. Jest jeszcze jeden wymiar tej afery. Zaktadamy, ze cztowiek i sztuczna inteligencja to sq dwa
odrebne byty. Tymczasem wiele wskazuje na to, ze cztowiek poprzez réznego rodzaju implanty
bedzie w przysziosci “korzystac” ze sztucznej inteligencji, ktéra bedzie integralng czesciq...

organizmu. No wiasnie, czy to nadal bedzie jeszcze organizm, czy moze juz organizm plus?
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